STANDARDOWY FORMULARZ INFORMACYJNY
dotyczacy umow o udzial w imprezie turystycznej

Blu Vento Travel

Izabela Stelmach
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e-mail: biuro@bluvento.pl
tel.: 506 975 102
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Wpis do rejestru organizatoréw turystyki:
Numer wpisu: 1049/46/2024

Najwazniejsze prawa podrdznego
Podrézny otrzymuje wszystkie informacje dotyczace imprezy turystycznej przed zawarciem umowy.
Organizator turystyki ponosi odpowiedzialnos¢ za nalezyte wykonanie wszystkich ustug turystycznych objetych umows.

Podrézny otrzymuje numer telefonu alarmowego lub dane punktu kontaktowego, umozliwiajgce kontakt z organizatorem w trakcie
realizacji imprezy.

Podr6zny moze, w rozsagdnym terminie przed rozpoczeciem imprezy turystycznej, przenies¢ umowe na inng osobe, z
uwzglednieniem ewentualnych dodatkowych kosztéw.

Cena imprezy turystycznej moze zostac¢ podwyzszona wylgcznie w przypadkach okreslonych w umowie i zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

Podr6zny moze odstgpi¢ od umowy przed rozpoczeciem imprezy turystycznej na zasadach okreslonych w ustawie oraz umowie.

Jezeli istotna czesc¢ ustug turystycznych nie moze zosta¢ wykonana zgodnie z umowg, organizator zapewnia odpowiednie
Swiadczenia zastepcze bez dodatkowych kosztow.

Podr6zny ma prawo do obnizki ceny, odszkodowania lub zados¢uczynienia w przypadkach przewidzianych przepisami prawa.

Organizator zapewnia ochrone na wypadek niewyptacalnosci.

Ochrona na wypadek niewyptacalnosci
Blu Vento Travel posiada zabezpieczenie finansowe wymagane przepisami prawa, obejmujgce:

e zwrot wszystkich wptat dokonanych przez podréznych w przypadku niewyptacalnosci organizatora,
e  pokrycie kosztow powrotu podréznych do kraju, jezeli transport byt czescig imprezy turystycznej.

Dane zabezpieczenia:
Podmiot udzielajgcy zabezpieczenia:SIGNAL IDUNA POLSKA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN S.A.

Numer polisy/gwarancji: M 531411

Odpowiedzialnos¢ organizatora

Blu Vento Travel odpowiada za prawidtowg realizacje wszystkich ustug turystycznych objetych umowg o udziat w imprezie
turystycznej.

W przypadku wystgpienia niezgodnosci w realizacji imprezy podrézny ma prawo zglosic reklamacje zgodnie z warunkami
okreslonymi w umowie oraz przepisami prawa.



Dane kontaktowe w trakcie imprezy
Telefon alarmowy / kontaktowy: 506975102

Adres e-mail: biuro@bluvento.pl

Informacja dotyczaca danych osobowych

Dane osobowe podrdéznych sg przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami dotyczgcymi ochrony danych osobowych, w
szczegblnosci zgodnie z RODO oraz politykg prywatnosci dostepng na stronie:

www.bluvento.pl



