
INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH (RODO) – WARSAW TRAVEL 

Administratorem danych osobowych jest WARSAW TRAVEL Piotr Mergo z siedzibą przy ul. 

Litewskiej 10, 00-581 Warszawa, tel. +48 22 622 55 55, e-mail: biuro@centrumpodrozy.com. Dane 

osobowe przetwarzane są zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO) oraz innymi obowiązującymi przepisami prawa 

dotyczącymi ochrony danych osobowych. Dane osobowe klientów przetwarzane są w celu zawarcia i 

realizacji umowy o udział w imprezie turystycznej, dokonania rezerwacji usług turystycznych, 

organizacji podróży, realizacji obowiązków wynikających z przepisów prawa, w tym przepisów 

podatkowych i rachunkowych, a także w celu obsługi reklamacji, dochodzenia ewentualnych roszczeń 

oraz prowadzenia korespondencji z klientem. Podstawą prawną przetwarzania danych jest 

konieczność wykonania umowy lub podjęcia działań przed jej zawarciem, realizacja obowiązków 

prawnych ciążących na administratorze oraz prawnie uzasadniony interes administratora polegający 

na prowadzeniu działalności turystycznej. W niektórych przypadkach dane mogą być przetwarzane na 

podstawie zgody osoby, której dane dotyczą. Administrator może przetwarzać w szczególności 

następujące dane: imię i nazwisko, data urodzenia, adres zamieszkania, numer telefonu, adres e-

mail, dane dokumentu tożsamości wymagane przy realizacji podróży oraz inne dane niezbędne do 

realizacji usług turystycznych. Dane mogą być przekazywane podmiotom współpracującym z 

administratorem w celu realizacji usług turystycznych, w szczególności hotelom, przewoźnikom, 

ubezpieczycielom, agentom turystycznym, operatorom systemów rezerwacyjnych oraz podmiotom 

świadczącym usługi księgowe, informatyczne lub prawne. Dane osobowe przechowywane są przez 

okres niezbędny do realizacji umowy oraz przez okres wynikający z obowiązków prawnych 

administratora lub do czasu przedawnienia ewentualnych roszczeń. Każda osoba, której dane 

dotyczą, ma prawo dostępu do swoich danych, ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia 

przetwarzania, przeniesienia danych, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz cofnięcia zgody 

w dowolnym momencie. Osobie, której dane dotyczą, przysługuje również prawo wniesienia skargi 

do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, 

jednak niezbędne do zawarcia i realizacji umowy o udział w imprezie turystycznej; odmowa podania 

danych może uniemożliwić realizację usług turystycznych. Administrator stosuje odpowiednie środki 

techniczne i organizacyjne zapewniające ochronę danych osobowych przed dostępem osób 

nieuprawnionych, ich utratą lub zniszczeniem. 

 


